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POLE SENIORS
Service “Portage des repas”
13 Avenue Charles et Emile Lestage
Tél. : 05 56 81 45 45 – Fax 05 56 89 15 08
courriel : seniors@ville-gradignan.fr

PORTAGE des DEJEUNERS
à DOMICILE

Modalités de fonctionnement

Article 1er
Le portage des  repas de midi à domicile,  en liaison froide, est proposé aux personnes 
retraitées ou handicapées ou isolées de la Ville de GRADIGNAN, dont la santé ne permet 
pas la préparation des déjeuners, ni d'aller,  pour les retraités, vers les foyers-restaurants 
existants.  Chaque demandeur doit produire un certificat médical de constatation de sa 
situation individuelle, préalablement à l'attribution de ce service.

Article 2
Le dossier est instruit administrativement par le Pôle Seniors. Ce service ne doit être que 
ponctuel.  Chaque  situation  est  examinée  individuellement.  Les  Cuisines  Centrales  "Les 
Fontaines" assurent la confection des repas et veillent au bon état du matériel réfrigérant.

Article 3
Les déjeuners sont portés au domicile de chaque famille du lundi au vendredi, avec remise 
de plateaux des samedi et dimanche, les jeudi et vendredi. Pour les jours fériés, les plateaux 
sont  remis  selon  un  planning  différent.  Les  repas  ne  sont  livrés  qu'en  présence  du 
bénéficiaire.

Article 4
A la livraison, le bénéficiaire signe le bordereau correspondant et l'agent municipal affecté à 
la livraison le contresigne chaque fois.

Article 5
Les bénéficiaires s'engagent à régler mensuellement les factures correspondant aux repas 
livrés. En cas d'absence injustifiée, imprévue ou de désistement de dernière minute, le repas 
sera facturé.

Article 6
Les  agents  affectés  à  la  livraison  ne doivent  percevoir  ni  accepter  aucune  gratification, 
rétribution ou pourboire.

Article 7
Les Cuisines Centrales "Les Fontaines" sont attentives au respect des règles d'hygiène, de 
conservation des repas servis.  Une fiche de contrôle des températures  et  consignes au 
consommateur est mise en place sur le matériel réfrigérant.

A SAVOIR :
➔ Liaison froide   : repas acheminé à domicile dans un conteneur isotherme préalablement 

refroidi (stockage du conteneur la veille en chambre froide).
➔ Liaison chaude   : repas acheminé dans un conteneur chauffant, type ISESO ou RIEBER - 

température à cœur + 63°C.


